
ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ  

(«дорожная карта») 

по содействию развитию конкуренции в Запорожской области 

на 2026-2030 годы 

 

1. Общее описание Плана мероприятий («дорожной карты»)  

по содействию развитию конкуренции в Запорожской области 

 

План мероприятий («дорожная карта») по содействию развитию 

конкуренции в Запорожской области на 2026-2030 годы (далее - «дорожная 

карта») подготовлен во исполнение Национального плана («дорожной карты») 

развития конкуренции в Российской Федерации на 2026-2030 годы, 

утвержденного распоряжением Правительства Российской Федерации от 

08.10.2025 № 2816-р, а также с учётом изменений, которые утверждены 

распоряжением Правительства Российской Федерации от 07.02.2026 № 210-р 

«О внесении изменений в распоряжение Правительства Российской 

Федерации от 17.04.2019 № 768-р» (далее – Стандарт). 

В структуру «дорожной карты» по каждому товарному рынку включены 

мероприятия по развитию конкуренции.  

Мероприятия направлены на создание новых продуктов и услуг, 

способствующих увеличению деловой активности на товарном рынке и росту 

совокупной удовлетворенности участников рынка условиями ведения 

хозяйственной деятельности, а именно: повышение экономической 

эффективности и конкурентоспособности хозяйствующих субъектов, 

развитие малого и среднего предпринимательства; улучшение условий 

функционирования товарных рынков, в том числе за счет снижения барьеров 

для поставщиков и потребителей товаров, работ и услуг, упрощения доступа к 

информации, расширение мер стимулирования добросовестного поведения 

участников экономических отношений.  

«Дорожная карта» разработана уполномоченным органом по 

содействию развитию конкуренции – Министерством экономического 

развития Запорожской области (далее – Минэкономразвития ЗО) совместно с 

исполнительными органами Запорожской области, ответственными за 

достижение ключевых показателей и координацию мероприятий на товарных 

рынках. 

 

II. Исходная фактическая информация (в том числе в числовом 

выражении) в отношении ситуации, сложившейся в каждой отрасли 

(сфере) экономики (на отдельных товарных рынках)  

в Запорожской области, и её проблематики  

 

2.1. Рынок производства и реализации сельскохозяйственной 

продукции, в том числе продукции крестьянских (фермерских) хозяйств 

 



Исходная фактическая информация в отношении ситуации на 

рынке и её проблематики 

 

Агропромышленный комплекс Запорожской области представлен 1924 

субъектами хозяйствования всех форм собственности, в том числе 1793 

предприятиями отрасли растениеводства, 93 предприятиями животноводства 

и порядка 90 предприятий пищевой и перерабатывающей промышленности. 

Некоторые субъекты хозяйствования представлены в двух и более отраслях 

агропромышленного комплекса. 

Количество занятых в сфере агропромышленного комплекса – 13,5 тыс. 

человек, вместе с тем существует острая потребность в кадрах – около 1 300 

рабочих мест. 

Общая площадь сельхозугодий в Запорожской области составляет  

1679,2 тыс. га, из них пахотных земель – 1398,84 тыс. га, пастбищ и 

сенокосов – 274,56 тыс. га, многолетних насаждений – 5,6 тыс. га.  

Вместе с тем в буферной зоне (приближенная к ЛБС и фортификация) 

находится 233,29 тыс. га, требует разминирования 74,1 тыс. га. Таким образом, 

из использования исключено 307,39 тыс. га., что составляет 18,3 % от площади 

сельскохозяйственных угодий. Доступные к использованию в  

2025 году площади сельскохозяйственных угодий составляют 1 371,81 

тыс. га. 

По состоянию на декабрь 2025 года резидентами СЭЗ стали  

15 предприятий агропромышленного комплекса, с объемом инвестиций 

415,634 млн руб., планируется к созданию 387 рабочих мест. 

 

В 2025 году из федерального бюджета на поддержку 

сельскохозяйственных товаропроизводителей направлено 1,9 млрд руб., для 

предприятий агросектора финансовыми организациями региона выдано 

льготных кредитов на сумму 882,3 млн руб. 

За 2025 год общий вывоз зерна составил 1 млн 210 тыс. тонн, в том числе 

в рамках выделенной тарифной квоты – 370 тыс. 615 тонн (объем на 15.01.2026 

по отчетам экспортеров, они продолжают отчитываться по вывозу).Прогноз 

по вывозу сельскохозяйственной продукции на 2026 год в рамках выделенной 

тарифной квоты на беспошлинный вывоз – 500 тыс. тонн зерновых. 

 

В 2025 году из федерального бюджета на поддержку 

сельскохозяйственных товаропроизводителей направлено 1,9 млрд руб., для 

предприятий агросектора финансовыми организациями региона выдано 

льготных кредитов на сумму 882,3 млн руб. 

 

Проблемы развития рынка производства и реализации 

сельскохозяйственной продукции, в том числе продукции крестьянских 

(фермерских) хозяйств. 

Основными проблемными вопросами, которые оказывают негативное 

влияние на результаты работы рынка производства и реализации 



сельскохозяйственной продукции, являются высокий уровень физического и 

морального износа производственных мощностей предприятий; обстрелы 

предприятий со стороны вооруженных формирований Украины; риски 

связанные с нарушением электроснабжения региона; а также дефицит воды, 

возникший вследствие почвенной засухой и отсутствия стабильного 

водоснабжения. 

Барьером для выхода на рынок новых участников является:  

- повышение с 1 января 2026 ставки НДС с 20% до 22%;  

- отсутствие стабильных рынков сбыта за пределами Запорожской 

области и недостаточное количество собственной сырьевой базы, вследствие 

чего возрастает себестоимость сельскохозяйственной продукции. 

Развитие конкуренции на товарных рынках на территории Запорожской 

области в сфере сельского хозяйства позволит сбалансировать торговые 

отношения и, как следствие, обеспечить эффективное использование ресурсов 

и удовлетворение потребностей общества в стратегически важных продуктах 

питания. 

Ключевой показатель развития конкуренция с 2026 по 2030 годы 
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2026 2027 2028 2029 2030 

1. Рынок 

производства 

и реализации 

сельскохозяй

ственной 

продукции, в 

том числе 

продукции 

крестьянских 

(фермерских) 

хозяйств 

Рост 

индекс

а 

конкур

енции 

НУ* НУ СУ СУ ВУ** ВУ Министер

ство АПК 

и ПП 

Запорожск

ой области  

* НУ – низкий уровень (далее НУ) 

** СУ – средний уровень (далее - СУ) 

*** ВУ – высокий уровень (далее - ВУ) 

 

Показатели для расчета индекса конкуренции 

№ 
№ 
п/п 

Наименование 
товарного рынка 

Показатели 
для расчета 

индекса 
конкуренции 

Количество присвоенных по показателю 

баллов по состоянию  

на 31 декабря 

2025 

(факт) 

2026 2027 2028 2029 2030 



1. Рынок производства и 

реализации 

сельскохозяйственной 

продукции, в том 

числе продукции 

крестьянских 

(фермерских) 

хозяйств 

Кизмрег 
0 1 1 1 1 1 

Кпд 
0 1 1 1 1 1 

Кс 
0 0 0-1 0-1 1 1 

 

2.2. Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению 

широкополосного доступа к информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет»  

 

Исходная фактическая информация в отношении ситуации на 

рынке и её проблематики 

 

Информационный и коммуникационные технологии стали частью 

современных управленческих систем во всех отраслях экономики, социальной 

сфере, сфере государственного управления, безопасности государства 

обеспечения правопорядка. 

Несмотря на значимую роль услуг связи для экономики и граждан, 

внешнеэкономические факторы, а также вынужденное снижение расходов 

предприятий других секторов экономики и падение доходов населения, 

скажутся на развитие отрасли. 

Характер развития отрасли информационных технологий будет 

обусловлен совокупностью мировых, общероссийских и локальных 

тенденций. Продолжится внедрение информационных технологий в 

социально-экономическую сферу, государственное управление и бизнес, что 

будет оказывать влияние на рост производительности труда и качество жизни 

населения, повышать эффективность технологических, производственных и 

управленческих процессов любой отрасли экономики. Масштабное 

распространение информационных технологий предполагается в 

здравоохранении, образовании, культуре, промышленности, сельском 

хозяйстве, финансовой сфере. 

Услуги мобильной связи в Запорожской области предоставляют 

три оператора: ООО « + 7 Телеком», ООО «Миранда», ООО «Феникс». 

За 2025 год количество базовых станций выросло с 2973 до 3391, что 

увеличило покрытие региона с 88 % до 97 %. 

При этом стабильность сети сталкивается с регулярными вызовами: 

повреждениями инфраструктуры на сервере, перебоями электроснабжения и 

воздействием средств РЭБ. Для противодействия операторы устанавливают 

резервные генераторы, а вопросы РЭБ решаются в рамках мер безопасности. 

Проводной интернет 

В рамках программы социально-экономического развития совместно с 

Минцифры России создается единая сеть передачи данных для органов власти 

и социально значимых объектов. В 2024 году интернет-доступ был обеспечен 



для 1643 таких объектов. За 2025 год к сети подключено дополнительно 575 

учреждений, включая школы, больницы и учреждения культуры. Таким 

образом, на конец 2025 года общее количество обеспеченных связью 

социальных объектов достигло 2218. 

Территория оказания услуг по предоставлению широкополосного 

доступа к информационно - телекоммуникационной сети «Интернет» 

постоянно увеличивается, однако остаются освобожденные населенные 

пункты Запорожской области, не имеющие доступа к информационно - 

телекоммуникационной сети «Интернет» из - за сложной оперативной 

обстановки. 
 

Ключевой показатель развития конкуренция с 2026 по 2030 годы 
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2026 2027 2028 2029 2030 

1. Рынок услуг 

связи, в том 

числе услуг 

по предос 

тавлению 

широкополо

сного 

доступа к 

информа-

ционно-

телекоммун

икационной 

сети 

«Интернет» 

Рост 

индекса 

конкуре

нции 

СУ* СУ СУ СУ ВУ** ВУ Министерство 

цифрового 

развития, 

массовых 

коммуникаций и 

связи 

Запорожской 

области; 

Министерство 

имущественных 

и земельных 

отношений 

Запорожской 

области 

* НУ – низкий уровень (далее НУ) 

** СУ – средний уровень (далее - СУ) 

*** ВУ – высокий уровень (далее - ВУ) 

 

Показатели для расчета индекса конкуренции 

№ 
№ 
п/п 

Наименование 
товарного рынка 

Показатели 
для расчета 

индекса 
конкуренции 

Количество присвоенных по показателю 

баллов по состоянию  

на 31 декабря 

2025 

(факт) 

2026 2027 2028 2029 2030 

1. Рынок услуг связи, в 

том числе услуг по 

предоставлению 

широкополосного 

Кизмрег 
0 1 1 1 1 1 

Кпд 
0 1 1 1 1 1 



доступа к информа-

ционно-

телекоммуникационной 

сети «Интернет» 

Кс 

0 0 0-1 0-1 1 1 

 

2.3. Рынок оказания медицинских и фармацевтических услуг 

Исходная фактическая информация в отношении ситуации на 

рынке и её проблематики 

 

Система здравоохранения Запорожской области функционирует в 

условиях восстановления и интеграции в единое правовое и экономическое 

пространство Российской Федерации, характеризуется необходимостью 

модернизации материально-технической базы, внедрения современных 

стандартов оказания медицинской помощи и преодоления кадрового 

дефицита. 

На территории Запорожской области медицинскую помощь оказывают 

28 медицинских организаций. Из них первичную медико-санитарную помощь 

как взрослому, так и детскому населению оказывают 17 медицинских 

организаций. 

В рамках программы социально-экономического развития Запорожской 

области объем финансирования отрасли в 2025 году составил 970,1 млн руб. 

По состоянию на 01.01.2025 в государственных учреждениях 

здравоохранения Запорожской области медицинскую помощь оказывали 1007 

врачей всех специальностей, из них врачей клинических специальностей – 632 

(62,7%). 

Показатель обеспеченности населения врачами в Запорожской области 

на 01.01.2025 – 18,9 на 10 тыс. населения, что в 2 раза меньше, чем в 

Российской Федерации (42.14 на 10 тыс. населения в 2024 году). 

Обеспеченность медицинским персоналом в Запорожской области 

составляет 68,89, что в 1,2 раза меньше, чем в Российской Федерации в целом 

(80,5 на 10 тыс. населения в 2024 году). 

Основой конкуренции на рынке медицинских услуг является 

расширение возможности потребительского выбора способов оплаты 

медицинской помощи, поставщиков медицинских услуг и объёмов 

медицинских услуг.  

Низкий уровень удовлетворённости потребителей качеством 

медицинских услуг, стоимостью услуг негосударственных медицинских 

организаций, недостаточно развитый сектор платных медицинских услуг в 

отдалённых муниципальных образованиях Запорожской области требуют 

дальнейшего совершенствования мероприятий по содействию развитию 

конкуренции на рынке медицинских услуг региона. 

На территории Запорожской области насчитывается _168_юридических 

лиц и индивидуальные предпринимателей, осуществляющих на основании 



лицензии медицинскую деятельность, из них 118 организации 

государственной формы собственности. 

 

Ключевой показатель развития конкуренция с 2026 по 2030 годы 
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2026 2027 2028 2029 2030 

1. Рынок 

оказания 

медицински

х и 

фармацевти

ческих 

услуг 

Рост 

индекса 

конкуре

нции 

НУ* НУ СУ СУ ВУ*

* 

ВУ Министерств

о 

здравоохране

ния 

Запорожской 

области 

* НУ – низкий уровень (далее НУ) 

** СУ – средний уровень (далее - СУ) 

*** ВУ – высокий уровень (далее - ВУ) 

 

Показатели для расчета индекса конкуренции 

№ 
№ 
п/п 

Наименование 
товарного рынка 

Показатели 
для расчета 

индекса 
конкуренции 

Количество присвоенных по показателю 

баллов по состоянию  

на 31 декабря 

2025 

(факт) 

2026 2027 2028 2029 2030 

1. Рынок оказания 

медицинских и 

фармацевтических 

услуг 

Кизмрег 
0 0 1 1 1 1 

Кпд 
0 0 1 1 1 1 

Кс 
0 0 0-1 0-1 1 1 

 

3.4. Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, 

медицинскими изделиями и сопутствующими товарами. 

 

Для рынка розничной торговли лекарственными препаратами, 

медицинскими изделиями и сопутствующими товарами характерно наличие 

аптечных организаций, осуществляющих деятельность на территории 

нескольких субъектов Российской Федерации, и аптечных организаций, 

осуществляющих деятельность на территории только Запорожской области. 

Основными проблемами на указанном товарном рынке в Запорожской  

области являются: 



закрытие аптечных организаций и снижение уровня доступности 

фармацевтической деятельности для населения из отдалённых местностей 

Запорожской области; 

экономическая неэффективность розничных продаж лекарственных 

средств в муниципальных образованиях Запорожской области; 

высокая стоимость приобретения (аренды) недвижимости, необходимой 

для размещения аптечных пунктов; 

лицензирование деятельности. 

В целях развития рынка услуг розничной торговли лекарственными 

препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами 

реализуются следующие мероприятия: 

- устранение и недопущение возникновения административных 

барьеров для организаций, претендующих на получение лицензии на 

осуществление фармацевтической деятельности (в части розничной торговли 

фармацевтической продукцией) на территории Запорожской области; 

- привлечение негосударственных аптечных организаций для 

осуществления деятельности в сельской местности. 

 

2.4. Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным 

транспортом 

Исходная фактическая информация в отношении ситуации на 

рынке и её проблематики 

Транспорт одна из важнейших базовых отраслей экономики, ее 

функционирование и развитие влияет на создание условий для повышения 

качества жизни и здоровья граждан, экономического роста, укрепления 

безопасности, расширение доступа к безопасным и качественным 

транспортным услугам с минимальным воздействием на окружающую среду 

и климат, использование географических особенностей Запорожской области 

в качестве ее конкурентного преимущества и на достижение других 

стратегических целей социально-экономического развития Запорожской 

области. 

Общая протяженность сети автомобильных дорог Запорожской области 

- 12292,7 км (в конституционных границах), из которых возможно 

осуществление дорожной деятельности на 7 643,7 км, из них по состоянию на 

январь 2026 года в нормативном состоянии находится 2195,4 км (28,7 %). 

На территории Запорожской области в 2025 году установлено 83 

муниципальных и межмуниципальных маршрута. 

Большое количество сельских населенных пунктов, расположенных на 

территории Запорожской области, определяет формирование разветвленной 

маршрутной сети пассажирских перевозок, необходимой для удовлетворения 

потребности населения в перевозках. Перевозки по муниципальным и 

межмуниципальным пригородным маршрутам являются социально 

значимыми, с низким пассажиропотоком, что отражается на окупаемости их 

организации и интересе к ним частных перевозчиков. Такие перевозки в 

основном осуществляются крупными транспортными организациями, 



находящимися в собственности Запорожской области. 

Общее количество пассажирского транспорта, функционирующего на 

территории Запорожской области, в 2025 году составляет 231 единица 

Определение перевозчика по маршрутам регулярных перевозок 

пассажиров и багажа по регулируемым тарифам определяется посредством 

конкурентных процедур в соответствии с законодательством Российской 

Федерации о контрактной системе. 

Основными перспективными направлениями развития рынка являются: 

- развитие институтов взаимодействия государства и бизнеса; 

- совершенствование конкурентных процедур в сфере пассажирских 

перевозок; 

- установление единых стандартов для транспортных средств; 

- сокращение доли услуг, реализуемых государственными унитарными 

предприятиями, в общем объеме транспортных услуг, в том числе обеспечение 

преимуществ субъектам малого предпринимательства для участия в закупках 

на оказание услуг по перевозке пассажиров по маршрутам регулярных 

перевозок по регулируемым и нерегулируемым тарифам. 

Мероприятия дорожной карты по оказанию услуг по перевозке 

пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным и 

межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок: 

- размещение информации о критериях конкурсного отбора 

перевозчиков в открытом доступе в информационно - телекоммуникационной 

сети «Интернет» с целью обеспечения максимальной доступности 

информации и прозрачности условий работы на рынке пассажирских 

перевозок наземным транспортом; 

- разработка документа планирования регулярных автоперевозок 

пассажиров по муниципальным маршрутам на основе анализа информации о 

потребности населения в перевозках; 

- организация мероприятий по пресечению деятельности нелегальных 

перевозчиков, включая: организацию взаимодействия с территориальными 

органами федеральных органов исполнительной власти с целью пресечения 

деятельности по перевозке пассажиров по муниципальным маршрутам без 

заключения договоров; 

- мониторинг пассажиропотока и потребностей региона в 

корректировке существующей маршрутной сети и создание новых маршрутов; 

- разработка документа планирования регулярных перевозок с учетом 

полученной информации по результатам мониторинга; 

- проведение мониторинга за соответствием исполнения договора в 

соответствия с требованиями закупочной документации. В случае 



ненадлежащего исполнения, обеспечение оперативных мер по расторжению 

договора. 

Ключевой показатель развития конкуренция с 2026 по 2030 годы 
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1. Рынок 

оказания 

услуг по 

перевозке 

пассажиров 

автомобиль
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транспортом 

по муни-

ципальным   

и межмуни-

ципальным 

маршрутам 

регулярных 

перевозок 

Рост 

индекса 

конкуре

нции 

НУ* НУ СУ СУ ВУ** ВУ Министерств

о транспорта 

и развития 

транспортной 

инфраструкту

ры 

Запорожской 

области 

* НУ – низкий уровень (далее НУ) 

** СУ – средний уровень (далее - СУ) 

*** ВУ – высокий уровень (далее - ВУ) 

 

Показатели для расчета индекса конкуренции 

№ 
№ 
п/п 

Наименование 
товарного рынка 

Показатели 
для расчета 

индекса 
конкуренции 

Количество присвоенных по показателю 

баллов по состоянию  

на 31 декабря 

2025 

(факт) 

2026 2027 2028 2029 2030 

1. Рынок оказания 

услуг по перевозке 

пассажиров 

автомобильным 

транспортом по 

муни-ципальным   

и межмуни-

ципальным 

маршрутам 

регулярных 

перевозок 

Кизмрег 
1 1 1 1 1 1 

Кпд 
1 1 1 1 1 1 

Кс 

0 0 0-1 0-1 1 1 

 

https://mintrans.zo.gov.ru/
https://mintrans.zo.gov.ru/
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https://mintrans.zo.gov.ru/


2.5. Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на 

участках недр местного значения 

Исходная фактическая информация в отношении ситуации на 

рынке и её проблематики 

 

Запорожская область обладает значительными подтверждёнными 

запасами и ресурсами строительных материалов (песок, песчано-гравийные 

материалы, строительный камень, диатомиты, глины, мел). 

На государственном балансе запасов полезных ископаемых 

Запорожской области числится более 100 месторождений 

общераспространённых полезных ископаемых (глинистого сырья, 

кремнистого сырья, карбонатного сырья, строительного камня, строительного 

песка).  

В сфере недропользования в 2025 году поступило 124 заявки для 

предоставления в пользование участков недр местного значения, на внесение 

изменений в лицензию на пользование участков недр местного значения и 

включения участков недр в перечень участков недр местного значения, из них 

рассмотрено 69 заявок, выдано 15 лицензий, внесено изменений в 2 

действующие лицензии, находится на рассмотрении 55 заявлений. 

Увеличение (сохранение на высоком уровне) доли организаций частной 

формы собственности в сфере добычи общераспространенных полезных 

ископаемых, а также увеличение доли субъектов малого и среднего 

предпринимательства среди лицензиатов. 

 

Ключевой показатель развития конкуренция с 2026 по 2030 годы 
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2026 2027 2028 2029 2030 

1. Рынок 

добычи 

общераспро

страненных 

полезных 

ископаемых 

на участках 

недр 

местного 

значения 

Рост 

индекса 

конкуре

нции 

НУ* НУ СУ СУ ВУ** ВУ Министерств

о природы, 

экологии и 

недропользов

ания 

Запорожской 

области 

* НУ – низкий уровень (далее НУ) 

** СУ – средний уровень (далее - СУ) 

*** ВУ – высокий уровень (далее - ВУ) 



 

Показатели для расчета индекса конкуренции 

№ 
№ 
п/п 

Наименование 
товарного рынка 

Показатели 
для расчета 

индекса 
конкуренции 

Количество присвоенных по показателю 

баллов по состоянию  

на 31 декабря 

2025 

(факт) 

2026 2027 2028 2029 2030 

1. Рынок добычи 

общераспространенных 

полезных ископаемых 

на участках недр 

местного значения 

Кизмрег 
1 1 1 1 1 1 

Кпд 
1 1 1 1 1 1 

Кс 
0 0 0-1 0-1 1 1 

 

2.6. Рынок торговли продовольственными товарами в 

неспециализированных магазинах  

Исходная фактическая информация в отношении ситуации на рынке и 

её проблематики 

Развитие промышленности Запорожской области является ключевым 

приоритетом социально-экономической политики региона, направленной на 

обеспечение устойчивого роста и диверсификацию промышленного сектора. 

По состоянию на начало первого полугодия 2025 года на территории 

Запорожской области функционируют 200 промышленных предприятий, 

демонстрирующих положительную динамику. 

Численность работников, занятых в промышленной сфере, составляет 9 

тысяч человек. 

Структура промышленного комплекса по отраслевой принадлежности: 

- машиностроение и металлообработка – 86 предприятий (43 %); 

- отрасль строительных материалов – 25 предприятия (13 %); 

- химическая отрасль – 13 предприятий (7 %); 

- добыча и переработка рудных и нерудных материалов – 10 

предприятий (5 %); 

- пищевая промышленность – 43 предприятия (22 %); 

- легкая промышленность – 7 предприятий (4 %); 

- деревообрабатывающая и мебельная промышленность – 4 предприятия 

(2 %); 

- прочие – 12 предприятий (6 %). 

Объем отгруженной промышленной продукции собственными силами в 

2025 году составил 6,31 млрд. рублей. Показатель индекса промышленного 

составил 106%. Указанные показатели свидетельствуют об успешном 

восстановлении и уверенном росте промышленного сектора Запорожской 

области. 

При этом объем налоговых платежей от деятельности промышленных 

предприятий в федеральный бюджет в 2025 году превысил отметку в 4,465 



млрд. рублей, из которых около 1,052 млрд. рублей поступило в 

консолидированный бюджет Запорожской области. 

Ключевым направлением промышленной политики Запорожской 

области является укрепление позиций машиностроительного комплекса. Этот 

сектор служит основой для сотрудничества с ключевыми промышленными 

центрами России и крупными национальными компаниями. 

Важным элементом стратегии становится активное включение региона 

в систему межрегиональных промышленных кластеров, что позволяет 

интегрироваться в национальные производственные цепочки и укрепляет 

позиции Запорожской области как важного индустриального центра. 

Ключевым механизмом государственной поддержки промышленных 

предприятий региона является льготное кредитование, реализуемое через 

УНО «Фонд развития промышленности Запорожской области». 

В период 2023–2025 годов Фондом профинансировано 25 

инвестиционных проектов на общую сумму 978,4 млн руб. 

За период 2023–2025 годов объём налоговых поступлений от 

предприятий, реализующих поддержанные проекты, составил 741,7 млн руб. 

 

Торговля является неотъемлемым элементом комфортной 

потребительской среды любой территории, которая в значительной мере 

определяет облик любого субъекта. Региональная торговая инфраструктура 

Запорожской области представлена достаточно разветвленной сетью 

организаций торговли. 

К декабрю 2025 года количество торговых объектов в регионе составило 

3300 единиц, в то время как в декабре 2024 года количество торговых объектов 

составляло 2990 единиц (+ 310 единиц или 110,3 %). 

Количество торговых сетей в области – 23 ед. 
 

Ключевой показатель развития конкуренция с 2026 по 2030 годы 
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 Рынок 

оказания 

услуг по 

общественно

му питанию 

Рост 

индекса 

конкуре

нции 

НУ* НУ СУ СУ ВУ** ВУ Министерство 

промышленност

и и торговли 

Запорожской 

области 

* НУ – низкий уровень (далее НУ) 

** СУ – средний уровень (далее - СУ) 

*** ВУ – высокий уровень (далее - ВУ) 
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Показатели 
для расчета 
индекса 
конкуренции 

Количество присвоенных по показателю 

баллов по состоянию  

на 31 декабря 

2025 

(факт) 

2026 2027 2028 2029 2030 

1. Рынок торговли 

продовольственными 

товарами  

в 

неспециализированных 

магазинах  

Кизмрег 
1 1 1 1 1 1 

Кпд 
1 1 1 1 1 1 

Кс 
0 0 0-1 0-1 1 1 

2 Рынок оказания услуг 

по общественному 

питанию 

Кизмрег 
1 1 1 1 1 1 

 
Кпд 

1 1 1 1 1 1 

 
Кс 

0 0 0-1 0-1 1 1 

 

2.7. Рынок гостиничных услуг  

Исходная фактическая информация в отношении ситуации на рынке и 

её проблематики 

На территории Запорожской области на 2025 год выявлено более 300 

средств размещения. Из них в Едином реестре объектов классификации в 

сфере туристской индустрии зарегистрировано 78 средство размещения 

При этом количество туристов, посетивших Запорожскую область с 

начала 2025 года, составило 150 тысяч человек, что на 50 % больше 

аналогичного периода 2024 года (более 100 тысяч человек). Из них 14 774 

гостя приняли средства размещения, находящиеся в ведении ГУП «Курорты 

Запорожской области. 

В целях межрегионального сотрудничества и продвижения 

туристического потенциала области, представители профессионального 

туристического сообщества участвуют в организации и проведении 

имиджевых и маркетинговых мероприятиях. 

https://mintrans.zo.gov.ru/
https://mintrans.zo.gov.ru/
https://mintrans.zo.gov.ru/
https://mintrans.zo.gov.ru/


Гостиничный бизнес в регионе сталкивается с рядом барьеров, которые 

сдерживают его развитие и снижают конкурентоспособность местных отелей: 

1. Высокая конкуренция с посуточной арендой квартир: 

- рост частного сектора: посуточная аренда квартир физическими 

лицами становится всё более популярной среди туристов и командированных; 

- ценовое давление: квартиры часто дешевле гостиничных номеров, 

особенно для семей и больших компаний; 

- неравные условия: частные арендаторы не всегда платят налоги  и не 

обязаны соблюдать гостиничные стандарты, что создаёт несправедливую 

конкуренцию. 

2. Неравномерное распределение гостиниц. 

Отсутствие развитой инфраструктуры и достопримечательностей в 

муниципальных образованиях снижает спрос на гостиницы за пределами 

областного центра. 

3. Кадровые проблемы. 

Дефицит квалифицированного персонала: нехватка опытных 

управляющих, администраторов и специалистов по сервису. 

Ключевой показатель развития конкуренция с 2026 по 2030 годы 

№ 

п/

п 

Н
аи

м
ен

о
в
ан

и
е 

то
в
ар

н
о
го

 

р
ы

н
к
а 

Н
аи

м
ен

о
в
ан

и
е 

к
л
ю

ч
ев

о
го

 

п
о
к
аз

ат
ел

я
, 

ед
и

н
и

ц
а 

и
зм

ер
ен

и
я
 

Р
ей

ти
н

го
в
ы

й
 

к
л
ас

с 
и

н
д

ек
са

 

к
о
н

к
у
р
ен

ц
и

и
 

за
 2

0
2
5
 г

о
д
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2026 2027 2028 2029 2030 

1. Рынок 

гостиничны

х услуг 

Рост 

индекса 

конкуре

нции 

НУ* НУ СУ СУ ВУ** ВУ Министерст

во 

экономичес

кого 

развития 

Запорожско

й 

области 

* НУ – низкий уровень (далее НУ) 

** СУ – средний уровень (далее - СУ) 

*** ВУ – высокий уровень (далее - ВУ) 

 

Показатели для расчета индекса конкуренции 

№ 
№ 
п/п 

Наименование 
товарного рынка 

Показатели 
для расчета 

индекса 
конкуренции 

Количество присвоенных по показателю 

баллов по состоянию  

на 31 декабря 

2025 

(факт) 

2026 2027 2028 2029 2030 

1. Рынок гостиничных 

услуг 
Кизмрег 

1 1 1 1 1 1 

https://mintrans.zo.gov.ru/
https://mintrans.zo.gov.ru/


Кпд 
1 1 1 1 1 1 

Кс 
0 0 0-1 0-1 1 1 

 

 
Приложение № 1 

 Наименование товарного рынка Наименование 

ключевого 

показателя 

Минимальное 

значение целевого 

результата к 31 

декабря 2030 г. 

1. Рынок производства и реализации 

сельскохозяйственной продукции, в 

том числе продукции крестьянских 

(фермерских) хозяйств 

Рост индекса 

конкуренции 

+ 1 рейтинговый 

класс индекса 

конкуренции* 

2. Рынок услуг связи, в том числе услуг 

по предоставлению широкополосного 

доступа к информационно-

телекоммуникационной сети 

«Интернет» 

Рост индекса 

конкуренции 

+ 1 рейтинговый 

класс индекса 

конкуренции* 

3. Рынок оказания медицинских и 

фармацевтических услуг 

Рост индекса 

конкуренции 

+ 1 рейтинговый 

класс индекса 

конкуренции* 

4. Рынок оказания услуг по перевозке 

пассажиров автомобильным 

транспортом по муниципальным и 

межмуниципальным маршрутам 

регулярных перевозок 

Рост индекса 

конкуренции 

+ 1 рейтинговый 

класс индекса 

конкуренции* 

5. Рынок добычи общераспространенных 

полезных ископаемых на участках 

недр местного значения 

Рост индекса 

конкуренции 

+ 1 рейтинговый 

класс индекса 

конкуренции* 

6. Рынок торговли продовольственными 

товарами в неспециализированных 

магазинах и общественного питания 

Рост индекса 

конкуренции 

+ 1 рейтинговый 

класс индекса 

конкуренции* 

7. Рынок гостиничных услуг Рост индекса 

конкуренции 

+ 1 рейтинговый 

класс индекса 

конкуренции* 

 

 



 
Приложение № 2 

 

 

Мероприятия дорожной карты в отдельных отраслях (сферах) экономики 

в Запорожской области 

 

№ Наименование мероприятия 
 

Решаемая проблема Вид документа Сроки 

выполнения 

Ожидаемые 

результаты 

Исполнители 

 

1. Рынок производства и реализации сельскохозяйственной продукции, в том числе продукции крестьянских (фермерских) хозяйств 

1.1 Размещение на официальных сайтах 

органов управления АПК актуальной 

информации, включая нормативные 

правовые акты, касающиеся 

предоставления субсидий, а также 

объявлений о начале приема 

документов на проведение отборов 

на предоставление субсидий, 

анонсов семинаров, обучающих 

мероприятий. 

Недостаток информации 

у производителей 

аграрного сектора о 

мерах государственной 

поддержки в том числе о 

начале приема 

документов на 

проведение отборов на 

предоставление 

субсидий 

Издание 

соответствующего 

акта, информационные 

письма, объявления 

С момента 

принятия 

НПА, 2026-

2028 годы 

Создание и 

поддержка в 

актуальном 

состоянии 

электронно-

информационного 

ресурса в сети 

«Интернет»  

по 

информационной 

поддержке 

сельхозтоваропрои

зводителей 

Министерство 

АПК и ПП 

Запорожской 

области 



1.2 Оказание консультационной помощи 

предприятиям малых форм 

хозяйствования по вопросам 

предоставления субсидий (грантов) 

Повышение 

информационной 

грамотности 

предпринимателей, 

осуществляющих 

хозяйственную 

деятельность на рынке 

сельскохозяйственной 

продукции 

Создание центра 

компетенции 

 

2026-2028 

годы 

Повышение 

информационной 

грамотности 

предпринимателей, 

осуществляющих 

хозяйственную 

деятельность на 

рынке 

сельскохозяйствен

ной продукции 

Министерство 

АПК и ПП 

Запорожской 

области 

1.3 Оказание мер государственной 

поддержки в виде субсидий и 

грантов, в том числе малым формам 

хозяйствования в АПК, на 

недискриминационных условиях 

Необходимость 

стимулирования 

развития сельского 

хозяйства, обеспечения 

продовольственной 

безопасности, 

обновления технической 

базы, создания рабочих 

мест и повышения 

конкурентоспособности 

продукции 

Издание 

соответствующего 

нормативно-правового 

акта 

2026-2028 

годы 

Обеспечить 

равные условия 

доступа к мерам 

государственной 

поддержки 

сельхозтоваропрои

зводителей 

 

Министерство 

АПК и ПП 

Запорожской 

области 

1.4 Оказание содействия созданию и 

развитию сельскохозяйственных 

потребительских кооперативов для 

реализации продукции, 

произведенной малыми формами 

хозяйствования. 

Трудности со сбытом 

сельскохозяйственной 

продукции, 

произведенной малыми 

формами 

хозяйствования 

Оказание мер 

государственной 

поддержки; 

проведение семинаров, 

совещаний, групповых 

и индивидуальных 

консультационных 

2026-2028 

годы 

Снижение 

барьеров доступа 

предприятий 

малых форм 

хозяйствования к 

рынкам сбыта 

продукции, 

Центр 

компетенций, 

Министерство 

АПК и ПП 

Запорожской 

области 



услуг в очной, 

дистанционной и 

выездной формах. 

Издание 

соответствующих 

актов 

повышение 

товарности 

продукции 

2. Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа 

к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

2.1 Формирование и утверждение 

перечня объектов государственной 

собственности субъекта Российской 

Федерации / муниципальной 

собственности для размещения 

объектов, сооружений и средств 

связи 

 Соответствующий акт 

уполномоченного 

органа 

 Упрощение 

доступа 

операторов связи к 

объектам 

инфраструктуры 

Министерство 

имущественных и 

земельных 

отношений 

Запорожской 

области 

Министерство 

цифрового развития, 

массовых 

коммуникаций и 

связи Запорожской 

области 

2.2 Разработка и утверждение 

положения о порядке 

предоставления имущества, 

находящегося в государственной 

собственности субъекта Российской 

Федерации / муниципальной 

собственности, для размещения 

 Соответствующий акт 

уполномоченного 

органа 

 Упрощение 

доступа 

операторов связи к 

объектам 

инфраструктуры 

Министерство 

имущественных и 

земельных 

отношений 

Запорожской 

области 



объектов, сооружений и средств 

связи, закрепление в нем порядка 

ценообразования и сроков 

предоставления, а также разработка 

и утверждение методических 

рекомендаций по установлению 

арендной платы (платы за 

размещение) с учетом экономически 

обоснованных тарифов, возможность 

осуществления операторами связи 

технического обслуживания и 

модернизации объектов, сооружений 

и средств связи 

 

2.3 Разработка и утверждение перечня 

оснований для отказа в 

предоставлении объектов в аренду 

(пользование) 

 Соответствующий акт 

уполномоченного 

органа 

 Упрощение 

доступа 

операторов связи к 

объектам 

инфраструктуры 

Министерство 

имущественных и 

земельных 

отношений 

Запорожской 

области 

2.4 Разработка и утверждение 

нормативного правового акта 

субъекта Российской Федерации об 

отсутствии необходимости 

получения разрешения на 

строительство определенных видов 

сооружений связи и линий связи (в 

соответствии с пунктом 5 части 17 

 Соответствующий акт 

уполномоченного 

органа 

 Упрощение 

доступа 

операторов связи к 

объектам 

инфраструктуры 

Министерство 

строительства, 

архитектуры и 

жилищно-

коммунального 

хозяйства 

Запорожской 

области 



статьи 51 Градостроительного 

кодекса Российской Федерации). 

В частности, об отсутствии 

необходимости получения 

разрешения на строительство в 

случае строительства и (или) 

реконструкции следующих 

объектов: 

-  линейно-кабельных сооружений 

связи и кабельных линий 

электросвязи;  

- наземных сооружений связи, не 

являющихся особо опасными и 

технически сложными. 

Министерство 

цифрового развития, 

массовых 

коммуникаций и 

связи Запорожской 

области 

Министерство 

имущественных и 

земельных 

отношений 

Запорожской 

области 

2.5 Недопущение высоких 

коэффициентов в отношении 

арендной платы за использование 

земельных участков, находящихся в 

собственности субъекта Российской 

Федерации, для размещения 

объектов и сооружений связи. 

 Сформировать и 

утвердить дополнения 

в регулирование о 

порядке определения 

размера арендной 

платы, порядке, 

условиях и сроках 

внесения арендной 

платы за 

использование 

земельных участков. 

 Упрощение 

доступа 

операторов связи к 

объектам 

инфраструктуры 

Министерство 

имущественных и 

земельных 

отношений 

Запорожской 

области 

3. Рынок оказания медицинских и фармацевтических услуг 



3.1 Оказание методической помощи при 

проведении процедуры 

лицензирования 

медицинской и фармацевтической 

деятельности 

Снижение 

административных 

барьеров и 

повышение 

правовой 

грамотности 

лицензиатов, 

сокращение сроков 

процедуры 

лицензирования 

Информация на 

едином 

официальном 

сайте 

государственных 

органов, организация 

предоставления услуги 

На 

постоянной 

основе 

Повышение 

доступности 

вхождения 

субъектов 

предпринимательс

тва 

в 

сферу 

предоставления 

медицинских услуг 

Министерство 

здравоохранения 

Запорожской 

области 

3.1.1 Осуществление 

процедуры 

лицензирования 

медицинской 

и 

фармацевтической 

деятельности, 

организаций 

розничной 

торговли 

лекарственными 

средствами 

в 

электронном 

виде 

посредством 

использования ЕПГУ 

Упрощение 

процедуры подачи 

документов и 

сокращение сроков 

лицензирован 

Соответствующий акт 

уполномоченного 

органа, информация на 

едином официальном 

сайте государственных 

органов 

На 

постоянной 

основе 

Сокращены 

сроки 

предоставления 

лицензий 

Министерство 

здравоохранения 

Запорожской 

области 

3.1.2 Оказание 

методической 

и 

Снижение 

административных 

барьеров и 

Проведение «круглых» 

столов, вебинаров, 

консультаций 

На 

постоянной 

основе 

Повышена 

информационная 

грамотность 

Министерство 

здравоохранения 

Запорожской 



консультационной помощи 

субъектам 

малого и среднего 

предпринимательства 

по 

вопросам 

лицензирования 

фармацевтической деятельности, а 

также по организации торговой 

деятельности 

и 

соблюдению 

законодательства в сфере розничной 

торговли лекарственными 

препаратами 

медицинскими 

изделиями 

и 

сопутствующими товарами 

повышение 

правовой 

грамотности 

лицензиатов, 

сокращение сроков 

процедуры 

лицензирования 

с 

действующими и 

потенциальными 

предпринимателями и 

коммерческими 

организациями. 

предпринимателей, 

осуществляющих 

хозяйственную 

деятельность на 

рынке 

области 

3.1.3 Осуществление 

Процедуры лицензирования 

организаций розничной 

торговли лекарственными 

средствами в 

электронном 

виде 

посредством 

использования ЕПГУ 

Упрощение 

процедуры подачи 

документов и 

сокращение сроков 

лицензирования 

Соответствующий акт 

уполномоченного 

органа, информация на 

едином официальном 

сайте государственных 

органов 

На 

постоянной 

основе 

Сокращены 

сроки 

предоставления 

лицензий 

Министерство 

здравоохранения 

Запорожской 

области 

4. Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом 



по муниципальным и межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок 

4.1 Размещение информации о 

критериях конкурсного отбора 

перевозчиков в открытом доступе в 

сети Интернет с целью обеспечения 

максимальной доступности 

информации и прозрачности условий 

работы на рынке пассажирских 

перевозок наземным транспортом 

 Акт, 

регламентирующий 

процедуру размещения 

информации 

 Обеспечение 

максимальной 

доступности 

информации и 

прозрачности 

условий работы на 

рынке 

пассажирских 

перевозок 

наземным 

транспортом 

Министерство 

транспорта и 

развития 

транспортной 

инфраструктуры 

Запорожской 

области 

4.2 Разработка   документа   

планирования   регулярных   

автоперевозок пассажиров   по   

муниципальным   маршрутам   на 

основе анализа информации о 

потребности населения в перевозках. 

В случае наличия такого документа, 

внесение необходимых изменений 

 Постановление органа 

местного 

самоуправления об 

утверждении 

документа 

планирования 

регулярных 

автоперевозок 

 Удовлетворение в 

полном объеме 

потребностей 

населения в 

перевозках; 

развитие сектора 

регулярных 

перевозок 

Министерство 

транспорта и 

развития 

транспортной 

инфраструктуры 

Запорожской 

области 

4.3 Создание   и   развитие   частного   

сектора   по   перевозке   пассажиров 

автотранспортом   по   

муниципальным   и 

благоприятных условий субъектам 

транспортной инфраструктуры, 

включая: 

- формирование сети регулярных 

маршрутов с учетом предложений, 

 Акт органа 

исполнительной власти 

субъекта об 

утверждении порядка 

формирования сети 

регулярных 

автобусных маршрутов 

 Увеличение 

количества 

перевозчиков 

негосударственных 

форм 

собственности; 

наличие сети 

регулярных 

маршрутов 

Министерство 

транспорта и 

развития 

транспортной 

инфраструктуры 

Запорожской 

области 
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изложенных в обращениях 

негосударственных перевозчиков; 

  -   создание   условий, 

обеспечивающих   безопасное   и   

качественное 

предоставление услуг по перевозке 

пассажиров 

 

4.4 Организация мероприятий по 

пресечению деятельности 

нелегальных перевозчиков, включая: 

организацию взаимодействия с 

территориальными органами ФОИВ 

(например: Ространснадзор) с целью 

пресечения деятельности по 

перевозке пассажиров по 

муниципальным маршрутам без 

заключения договоров 

 Создании 

межведомственной 

комиссии по 

координации 

пресечения 

деятельности 

нелегальных 

перевозчиков 

пассажиров и багажа 

автомобильным 

транспортом 

 Вытеснение с 

рынка нелегальных 

перевозчиков 

Министерство 

транспорта и 

развития 

транспортной 

инфраструктуры 

Запорожской 

области 

Территориальный 

орган Федеральной 

службы по надзору 

в сфере транспорта 

 

4.5 Мониторинг пассажиропотока и 

потребностей региона в 

корректировке существующей 

маршрутной сети и создание новых 

маршрутов 

 Ежеквартальное 

проведение 

мониторинга 

 Создание новых 

маршрутов, 

удовлетворение в 

полном объеме  

потребностей 

населения в 

перевозках 

Министерство 

транспорта и 

развития 

транспортной 

инфраструктуры 

Запорожской 

области 
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4.6 Разработка документа планирования 

регулярных перевозок с учетом 

полученной информации по 

результатам мониторинга 

 Соответствующий акт 

уполномоченного 

органа 

 Повышение 

качества и 

эффективности 

транспортного 

обслуживания 

населения 

Министерство 

транспорта и 

развития 

транспортной 

инфраструктуры 

Запорожской 

области 

 

4.7 Проведение мониторинга за 

соответствием исполнения договора 

в соответствия с требованиями 

закупочной документации. 

В случае ненадлежащего 

исполнения, обеспечение 

оперативных мер по расторжению 

договора 

 Акт об утверждении 

порядка 

осуществления 

контроля за 

выполнением условий 

контракта 

 Контроль за 

выполнением 

пассажирских 

перевозок, 

повышение 

эффективности 

обслуживания 

Министерство 

транспорта и 

развития 

транспортной 

инфраструктуры 

Запорожской 

области 

 

Комитет по 

регулированию 

контрактной 

системы и 

ценообразованию 

Запорожской 

области 

5. Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения 

5.1 Упрощение процедуры по 

предоставлению права пользования 

 Внесение изменений в 

соответствующие 

 Увеличение 

количества 

Министерство 

природы, экологии 
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недрами в целях снижения 

финансовых и временных затрат со 

стороны заявителя и упрощения 

выхода на рынок добычи 

общераспространенных полезных 

ископаемых на участках недр 

местного значения 

НПА, 

административные 

регламенты 

организаций, 

осуществляющих 

деятельность на 

данном товарном 

рынке, сокращение 

сроков на выдачу 

разрешительных 

документов 

и недропользования 

Запорожской 

области 

 

5.2 Совершенствование нормативной 

правовой 

базы в части упрощения порядка 

лицензирования, сокращения сроков 

оформления документов и 

предоставления государственной 

услуги 

 Утверждение/актуализ

ация  

административного 

регламента по 

предоставлению 

государственной 

услуги 

 Снижение 

барьеров входа на 

рынок 

добычи 

общераспростране

нных 

полезных 

ископаемых на 

участках недр 

местного значения 

Министерство 

природы, экологии 

и недропользования 

Запорожской 

области 

 

5.3 Ведение реестра участков 

нераспределенного фонда недр 

общераспространенных полезных 

ископаемых участков недр местного 

значения 

 Информация на 

официальном сайте 

исполнительного 

органа 

государственной 

власти 

 Повышение 

информированност

и претендентов на 

получение права 

пользования 

участками недр 

местного значения 

о наличии 

участков недр 

Министерство 

природы, экологии 

и недропользования 

Запорожской 

области 

 



нераспределенного 

фонда 

5.4 Обеспечение проведения аукционов 

на право пользования участками 

недр местного значения на участках 

недр местного значения в 

электронной форме посредством 

электронной площадки 

 Соответствующий акт 

исполнительного 

органа 

государственной 

власти 

 Создание условий 

для развития 

конкуренции на 

рынке добычи 

общераспростране

нных полезных 

ископаемых на 

участках недр 

местного значения 

Министерство 

природы, экологии 

и недропользования 

Запорожской 

области 

 

5.5 Обеспечение опубликования на 

сайте органа исполнительной власти 

субъекта Российской Федерации в 

информационно-

телекоммуникационной сети 

«Интернет» и на официальном сайте 

торгов torgi.gov.ru информации о 

проведении аукционов на право 

пользования участками недр 

местного значения на участках недр 

местного значения в электронной 

форме 

 Информация на 

официальном сайте 

исполнительного 

органа 

государственной 

власти  

 Повышение 

информированност

и претендентов на 

получение права 

пользования 

участками недр 

местного значения 

о проведении 

аукционов на 

право пользования 

участками недр 

местного значения 

Министерство 

природы, экологии 

и недропользования 

Запорожской 

области 

 

6. Рынок торговли продовольственными товарами в неспециализированных магазинах 

6.1 Организация регулярных встреч с 

предпринимателями в целях 

 План взаимодействия с 

бизнесом 

 Повышение уровня 

развития 

Министерство 

промышленности и 



обсуждения имеющихся проблем 

при осуществлении 

предпринимательской деятельности 

и предложений по их решению 

конкуренции по 

оценкам 

участников 

товарного рынка  

торговли 

Запорожской 

области 

6.2 Проведение информационно-

консультационных и обучающих 

мероприятий  

 План проведения 

информационно-

консультационных и 

обучающих 

мероприятий 

 Снижение 

количества 

хозяйствующих 

субъектов, 

привлеченных к 

ответственности за 

нарушения в 

рамках 

осуществления 

предпринимательс

кой деятельности  

Министерство 

промышленности и 

торговли 

Запорожской 

области 

6.3 Организация и проведение ярмарок с 

участием субъектов малого и 

среднего предпринимательства 

 План проведения 

мероприятий 

 Увеличение 

количества 

хозяйствующих 

субъектов на 

товарном рынке 

торговли 

продовольственны

ми товарами в 

неспециализирован

ных магазинах 

Министерство 

промышленности и 

торговли 

Запорожской 

области 

6.4 Анализ жалоб и обращений 

предпринимателей 

 Включение в 

«дорожную карту» 

 Повышение уровня 

развития 

Министерство 

промышленности и 



мероприятий, 

направленных на 

решение выявленных 

системных проблем 

конкуренции по 

оценкам 

участников 

товарного рынка 

торговли 

Запорожской 

области 

7. Рынок гостиничных услуг 

7.1 Проведение координационных 

совещаний с субъектами турбизнеса 

по вопросам снижения 

административных барьеров и 

подготовки инфраструктуры к 

курортному сезону 

Наличие избыточных 

регуляторных 

ограничений и 

отсутствие 

оперативного 

взаимодействия власти и 

бизнеса при подготовке 

к пиковым сезонным 

нагрузкам 

Протоколы совещаний 

с перечнем поручений; 

утвержденный график 

рабочих встреч 

 Оптимизация 

условий ведения 

бизнеса; 

обеспечение 

своевременной 

готовности 

туристических 

объектов к 

эксплуатации и 

повышение 

качества сервиса 

Министерство 

экономического 

развития 

Запорожской 

области 

7.2 Осуществление государственного 

контроля (надзора) за соблюдением 

обязательных требований при 

предоставлении гостиничных услуг 

Несоответствие 

фактического качества 

услуг заявленной 

категории; риски 

недобросовестной 

конкуренции на рынке 

средств размещения 

Планы проведения 

проверок; акты 

контрольно-надзорных 

мероприятий; 

предписания об 

устранении 

выявленных 

нарушений 

 Пресечение 

деятельности 

недобросовестных 

участников рынка; 

обеспечение 

безопасности 

потребителей и 

соблюдение 

единых стандартов 

сервиса 

Министерство 

экономического 

развития 

Запорожской 

области 



7.3 Сопровождение и актуализация 

регионального туристического 

портала 

Информационный 

дефицит о 

туристическом 

потенциале региона; 

отсутствие единой 

площадки для 

продвижения малого и 

среднего бизнеса 

Паспорт 

информационной 

системы; отчеты о 

наполнении контентом 

и статистике 

посещаемости 

 Рост узнаваемости 

региональных 

брендов; 

обеспечение 

равного доступа 

участников рынка 

к цифровым 

каналам 

продвижения 

Министерство 

экономического 

развития 

Запорожской 

области 

7.4 Оказание финансовых мер 

поддержки субъектам турбизнеса в 

рамках нацпроекта «Туризм и 

индустрия гостеприимства» 

Дефицит 

инвестиционных 

ресурсов и высокая 

капиталоемкость 

проектов при создании 

современной 

туристической 

инфраструктуры 

Соглашения о 

предоставлении 

субсидий; реестры 

получателей 

государственной 

поддержки 

 Стимулирование 

частных 

инвестиций; 

количественный 

рост номерного 

фонда и создание 

новых рабочих 

мест в регионе 

Министерство 

экономического 

развития 

Запорожской 

области 

7.5 Предоставление государственной 

услуги по аттестации экскурсоводов 

(гидов) и гидов-переводчиков  

Осуществление 

деятельности 

неквалифицированными 

лицами; отсутствие 

контроля за качеством и 

достоверностью 

экскурсионных услуг 

Протоколы заседаний 

аттестационной 

комиссии; реестр 

аттестованных 

специалистов; 

выданные 

идентификационные 

карточки 

 Формирование 

профессиональног

о рынка гидов; 

повышение 

качества сервиса и 

безопасности 

туристического 

сопровождения в 

регионе 

Министерство 

экономического 

развития 

Запорожской 

области 



7.6 Проведение региональных и 

специализированных конкурсов 

профессионального мастерства в 

сфере туризма и гостеприимства 

Дефицит 

квалифицированных 

кадров; низкий престиж 

сервисных профессий и 

отсутствие единых 

стандартов качества 

обслуживания 

Положения о 

конкурсах; протоколы 

заседаний конкурсных 

комиссий; приказы о 

награждении 

победителей 

 Повышение уровня 

компетенций 

персонала; рост 

престижа отрасли 

и внедрение 

передовых 

стандартов сервиса 

в регионе 

Министерство 

экономического 

развития 

Запорожской 

области 

7.7 Регулярный мониторинг и 

системный анализ обращений 

субъектов предпринимательства в 

сфере туризма и гостеприимства 

Несвоевременное 

выявление системных 

административных 

барьеров и отсутствие 

оперативного 

реагирования на 

проблемы бизнеса 

Аналитические отчеты 

(справки); реестры 

классифицированных 

обращений и принятых 

по ним мер 

 Снижение 

административног

о давления; 

оптимизация 

правоприменитель

ной практики и 

улучшение 

инвестиционного 

климата 

Министерство 

экономического 

развития 

Запорожской 

области 

8. Рынок оказания услуг по общественному питанию 

8.1 Организация регулярных встреч с 

предпринимателями в целях 

обсуждения имеющихся проблем 

при осуществлении 

предпринимательской деятельности 

и предложений по их решению 

 План взаимодействия с 

бизнесом 

 Повышение уровня 

развития 

конкуренции по 

оценкам 

участников 

товарного рынка 

Министерство 

промышленности и 

торговли 

Запорожской 

области 

8.2 Анализ жалоб и обращений 

предпринимателей 

 Включение в 

«дорожную карту» 

 Повышение уровня 

развития 

Министерство 

промышленности и 



мероприятий, 

направленных на 

решение выявленных 

системных проблем 

конкуренции по 

оценкам 

участников 

товарного рынка 

торговли 

Запорожской 

области 

8.3 Формирование реестра недвижимого 

имущества и земельных участков с 

целью           использования 

предпринимателями при 

организации либо расширении 

бизнеса в сфере оказания услуг по 

общественному питанию 

 

 Акт о создании и 

ведении реестра 

 Снижение 

барьеров для 

выхода на 

товарный рынок 

Министерство 

промышленности и 

торговли 

Запорожской 

области 

8.4 Предоставление помещений          и 

земельных участков в долгосрочную 

аренду 

 

 Соответствующий акт 

ответственного органа 

исполнительной власти 

 Рост деловой 

активности, 

повышение уровня 

развития 

конкуренции по 

оценкам 

участников 

товарного рынка 

Министерство 

промышленности и 

торговли 

Запорожской 

области 

8.5 Оказание мер поддержки участникам 

товарного рынка 

 Соответствующий акт 

ответственного органа 

исполнительной власти 

 Рост деловой 

активности, 

увеличение 

количества 

хозяйствующих 

Министерство 

промышленности и 

торговли 

Запорожской 

области 



субъектов на 

товарном рынке 

 

 


